INTERNES KONTROLLSYSTEM

Steuerung und Sicherstellung der anforderungsgerechten

Leistungsqualitat

Der Fokus von Aufsichtsbehorden auf verlassliche und wirksame Kontrollen in Unternehmen

loste in der Vergangenheit eine Kettenreaktion aus. Insbesondere Dienstleister und
Lieferanten werden durch externe Anforderungen zur Sicherstellung der Leistungsqualitat
von Prozessen aufgefordert. Ein geeignetes Mittel, um die Leistungsqualitat sicherzustellen,
Risiken zu reduzieren und systematisch alle Anforderungen zu iiberwachen, bietet der

Aufbau eines Internen Kontrollsystems.

HERAUSFORDERUNG

Aufgrund der Komplexitat von Organisations-
strukturen, internen/externen Anforderungen
und Geschaftsprozessen sowie deren Schnitt-
stellen bestehen Herausforderungen fir
Unternehmen in der Steuerung von Risiken
und im transparenten Aufbau von Ablaufen.

Ein fehlendes Risikobewusstsein und
intransparente Prozessablaufe fihren dazu,
dass Abweichungen nicht oder zu spat
detektiert werden und eine anschlieBende
Ursachenforschung erschwert wird. Insbeson-
dere die Qualitat der Leistungserbringung
und die Erreichung von Unternehmenszielen
werden dadurch erheblich geféhrdet.

INTERNES KONTROLLSYSTEM

Das Interne Kontrollsystem bietet Unterneh-
men die Chance, durch eine systematische
Betrachtung von Anforderungen und Prozess-
ablaufen diesen Herausforderungen praventiv
zu begegnen. Der gezielte Aufbau und
Einsatz von internen Kontrollen schafft die
Zuverlassigkeit der Qualitat und Anforde-
rungskonformitat von Prozessablaufen.

Hauptziele des Internen Kontrollsystems:

¢ Schaffung von Transparenz, Verlasslichkeit
und Ordnungsmafigkeit von Prozessablaufen,

o Sicherstellung der Wirksamkeit von
Prozessablaufen,

¢ Reduzierung von Unternehmens- und
Prozessrisiken,

o Einhaltung von internen und externen
Anforderungen.

Die rechtlichen Anforderungen zum Internen
Kontrollsystem ergeben sich sowohl aus
europarechtlichen Vorgaben (4., 7. und

8. EU-Richtlinie) als auch aus nationalen
Anforderungen (KonTraG, AktG, GmbHG,
HGB, BilMoG). Diese zielen vorrangig auf die
Sorgfaltspflicht der Leitung, die Einrichtung
eines Uberwachungssystems zur Sicher-
stellung des Fortbestands des Unternehmens
und die Verpflichtung zur Dokumentation ab.

SCHNITTSTELLEN

Das Interne Kontrollsystem ist kein isoliertes
Managementsystem, sondern sollte optimaler-
weise in ein Integriertes Management-
system (IMS) eingebunden werden. Auf-
grund der Spezialisierung, insbesondere

auf operativer Ebene, bietet das Interne
Kontrollsystem die Mdglichkeit, gezielt in
der Umsetzungs- und Kontrollphase andere
Managementsysteme zu unterstitzten.
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Folgende Schnittstellen zu anderen Fihrungs-

prozessen und Managementsystemen
bestehen:

e Qualitdtsmanagement

e Prozessmanagement

e Risikomanagement

e Compliance

o Informationssicherheitsmanagement
e Business Continuity Management

e Krisenmanagement

e Datenschutz

e Auslagerungsmanagement

UNSERE LEISTUNGEN

Wir etablieren ein auf Ihre Organisation zu-
geschnittenes Internes Kontrollsystem, das
Sie nachhaltig betreiben konnen. Durch den
Best Practice-Ansatz von HiSolutions wird
zudem gewahrleistet, dass sich lhr Internes
Kontrollsystem mittels eines kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses selbst weiter-
entwickelt.

Der Regelkreis zum Internen Kontrollsystem
nutzt das in ISO-Managementsystemen
uibliche PDCA-Modell, wodurch eine
Integration und Synergienutzung zu Schnitt-
stellenthemen vereinfacht wird.

Der IKS-Regelprozess

— 1.Erhebungvon wesentlichen Prozessen und Prozessrisiken —

Wir erheben und analysieren lhre wesent-
lichen Prozesse und Prozessrisiken, um die
Basis fir ein effizientes IKS zu schaffen.
Anschlieend unterstitzen wir Sie bei der
Risikobehandlung und beim Aufbau ange-
messener und wirksamer Kontrollen. Fir
die Implementierung und kontinuierliche
Verbesserung der Kontrollen bieten wir Ihnen
Ubersichtliche Hilfsmittel an, die auf |hr
Unternehmen zugeschnitten werden. Damit
erreichen Sie die Koordination und Steuerung
des Systems und steigern dauerhaft die
Wirksamkeit der internen Kontrollen.

Unsere praxiserprobten Losungsansatze
befahigen Sie, zielgerichtet und priorisiert
Kontrollen aufzubauen. Zentrales Ziel unseres
IKS ist es, die Prozessqualitat nachhaltig zu
steigern, ohne den Prozessablauf negativ zu
beeintrachtigen.

Wir bauen Ihr Internes Kontrollsystem konform
zu den international anerkannten Standards,
COSO I, ISAE 3402 und den deutschen IDW-
Prifstandards 261 und 951 auf.

Profitieren Sie vom interdisziplindren Wissens-
vorsprung unserer erfahrenen Spezialisten
auf dem Gebiet des Sicherheits- und Risiko-
managements und von unserer langjahrigen
Projekterfahrung.

IKS-Prozess- und
Wesentlichkeitsanalyse

r

IK5-Risikoanalyse

-

— 4. Dptimierung von —_—
Kentrallen und Kentrollsystem

Kontinuierlicher
Verbesserungsprozess

Wirksamkeitsprifung

3. Implementierung und Urms etzung der Kontrallen ]

IKS

— 2.Konzeption der —_
Kontrollen

Risikobehandlungs-
planung

Konzeption
Kontrolldesign

Durchfihrung der
Kontrollen

C

Implementierung von
Kontrollen

J

IHR PARTNER HISOLUTIONS

Wir bieten langjahrige Erfahrung aus
Beratungsprojekten zum Internen Kontroll-
system fir Unternehmen des Dienstleistungs-
und Finanzsektors und erarbeiten maf3ge-
schneiderte Losungen fir unsere Kunden.
Unsere Spezialisten verflgen Uber fundierte
Kompetenzen in Schnittstellenthemen, wie
dem Risikomanagement, Informations-

sicherheitsmanagement, Business Continuity
Management und Datenschutz und bieten
eine vollumfangliche interdisziplinare
Beratung.

Unser hoch spezialisiertes Team unterstitzt
Sie mit kompetenten, ausgebildeten und
erfahrenen Experten.



